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Informa¢na povinnost’ prevadzkovatel’a
podra ¢l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0sdb pri spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (d’alej len
,Nariadenie®) v sulade s
§ 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov (d’alej len ,,zakon®).

L
Prevadzkovatel’:
Obchodné meno: PromiDent, s.r.o.,
Miesto podnikania: L. Kassaka 9578/10, 940 01 Nové Zamky, SR
1CO: 53 696 310

Kontaktné udaje prevadzkovatel’a su:

L. Kassaka 9578/10, 940 01 Nové Zamky, SR
Email: info@promident.sk

Tel. ¢islo: +421 940 272 959

(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel™)

II.  Dotknuté osoby sa moZu obracat so svojimi pripomienkami a Ziadost'ami
tykajicimi sa spracuvania osobnych udajov na kontaktni osobu MDDr. Janu
Bednarovi, a to pisomnou formou alebo osobne na adrese:

Obchodné meno: PromiDent, s.r.o.,
Miesto podnikania: L. Kassaka 9578/10, 940 01 Nové Zamky, SR
1CO: 53 696 310

Kontaktné udaje prevadzkovatela su:

L. Kassaka 9578/10, 940 01 Nové Zamky, SR
Email: info@promident.sk

Tel. ¢islo: +421 940 272 959

(d’alej len ako ,,kontaktna osoba*)
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III.  Prevadzkovatel’ sa v nosnej Casti venuje prevadzkovaniu ambulancie zubného
lekarstva, kipe tovaru na ucely jeho predaja konecnému spotrebitelovi
(maloobchod), alebo na ucely jeho predaja inym prevadzkovatel’om Zivnosti
(vel’koobchod) a mimoskolskej vzdelavacej ¢innosti.

a. Spracuva osobné udaje na reklamné a marketingové ucely

b. Spractiva osobné udaje v zmysle uzatvorenia zmluvy a za ucelom realizacie
obsahu zmluvy (sprostredkovatel’'skej, zmluvy o dielo, kiipnej etc.).

c. _Spracovanie osobnych tidajov z dovodu evidencie (dochddzka zamestnancov,
databaza klientov (obchodnych partnerov) z dévodu neustaleho zlepSovania
kvality poskytovanych sluzieb (reklamacie, pripomienky), archivaénych
dovodov a z analytickych ddévodov, z dévodu zachovania bezpecnosti, alarm,
kamerovy systém v zmysle platnych legislativnych ustanoveni.

IV.  Doba spractivania osobnych udajov na jednotlivé ucely je urcend v rozsahu:
a. 10 rokov na spractivanie osobnych udajov na marketingové ucely podla ods.
I pism. a),
5 rokov odo dia uzatvorenia zmluvy podrla ods. III pism. c).
c. V casovom rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie ucelu spracovania
z uvedenych dovodov v zmysle prislusnych legislativhych ustanoveni

Ziskané osobné udaje v celom rozsahu bude v postaveni sprostredkovatel’a, ktory poskytuje
sluzby vedenia tuctovnictva spracovavat’

Agnesa Bednarova
Vsetky oddelenia spolo¢nosti a jej pracovnici reSpektuju ochranu prav dotknutych osob,
postupujl a riadia sa v zmysle platnej legislativy.
V. Struktira spolo¢nosti a zodpovedné osoby za jednotlivé oddelenia:
Vedenie spolo¢nosti:

MDDr. Jana Bednarova - info@promident.sk
Ing. Marian Bednar - info@promident.sk

Office manager/zdravotna sestra:
Andrea Kucerova
Sprostredkovatelia:

IT: Be. Lubor Mancuska - servis@epicentrum.info
Klientska podpora: Mgr. Jan Ziman - ziman@pap.sk (ambulantny software - SOSw)

VI.  Spractvanie osobnych tdajov podla ods. III pism. b) je zakonnou poziadavkou. Bez
udeleného sthlasu nie je mozné spractivat’ osobné udaje ucastnikov
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Spracuvanie osobnych udajov podla ods. III pism. c¢) je potrebné na uzatvorenie
zmluvy. V pripade, ze dotknutd osoba neposkytne svoje osobné idaje, nie je mozné
uzatvorit’ platni zmluvu.

Dotknuta osoba ma pravo na pristup k svojim dajom. Na zéklade ziadosti dotknute;j
osoby vystavi prevadzkovatel' potvrdenie otom, Ci sa spracivaju osobné udaje
dotknutej osoby, ktoré sa jej tykaju. Pokial prevadzkovatel’ tieto udaje spracuva,
vystavi na zéklade ziadosti kopiu tychto osobnych udajov dotknutej osoby.

Vystavenie prvej kopie podla ods. VIII je bezplatné. Za akékol'vek d’alSie kopie,
o ktoré osoba poziada, bude prevadzkovatel uctovat poplatok zodpovedajlci
administrativnym nakladom, ktoré mu s vystavenim kopie vznikna. Pokial osoba
poziada o informécie formou elektronickych prostriedkov, budid jej poskytnuté
v bezne pouzivanej elektronickej podobe, a to formou e-mailu, pokial’ nepoziada o iny
sposob.

Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych tudajov, pokial’ o nej prevadzkovatel
eviduje nespravne osobné Udaje. Zarovenn ma dotknutd osoba pravo na doplnenie
neuplnych osobnych tdajov. Prevadzkovatel' vykona opravu, pripadne doplnenie
osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o ho dotknuta osoba poziada.
Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, za
predpokladu, ze:

a. osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak

spracuvali;

dotknuta osoba odvolé suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava,
dotknutd osoba namieta voci spractivaniu osobnych udajov podla ods. X VIII,
osobn¢ udaje sa spracuvali nezakonne,

je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti zékona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand, alebo

f. osobné Udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej
spolo¢nosti osobe mladsej ako 16 rokov.

Dotknut4 osoba nebude mat’ pravo na vymaz osobnych udajov za predpokladu, ze je
ich spractvanie potrebné:

a. na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

b. na splnenie povinnosti podla zadkona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand, alebo na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej prevadzkovatel'ovi,

c. zddévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

d. na ucely archiviacie vo verejnom zaujme, na ucCely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial’ je pravdepodobné, ze
pravo na vymaz znemozni alebo zavaznym spdsobom st’azi dosiahnutie cielov
takéhoto spractivania, alebo

e. na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Prevadzkovatel’ vykona vymaz osobnych udajov dotknutych oséb na zdklade Ziadosti,
ato bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, ze ziadost' dotknutej osoby je
dovodna.

Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov, pokial’:

a. napadne spravnost’ osobnych tdajov namietkou podla ods. XVIII, a to pocas
obdobia umoziniujiiceho prevadzkovatelovi overit’ spravnost” osobnych tdajov;
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b. spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba Zziada namiesto vymazu
osobnych udajov obmedzenie ich pouzitia;

c. prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale
potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov;

d. dotknutd osoba namietala voci spracivaniu osobnych udajov na zdklade
opravnené¢ho naroku prevadzkovatela, a to az do overenia, ¢i opravnené
dovody na strane prevadzkovatela prevazuji nad opravnenymi dovodmi
dotknutej osoby.

Pokial' dotknutd osoba Zziada o obmedzenie spracuvania jej osobnych tudajov,
prevadzkovatel nebude s dotknutymi udajmi vykonavat Ziadne spracovatel'ské
operacie, okrem uchovavania, bez suhlasu dotknutej osoby.

Dotknutd osoba bude prevadzkovatelom informovana, pokial bude obmedzenie
spraciivania tychto tidajov zrusené.

Dotknutd osoba ma pravo na prenosnost’ idajov, ¢o znamend ziskanie osobnych
udajov, ktoré¢ poskytla prevadzkovatelovi, priCom ma pravo preniest tieto udaje
d’alSiemu prevadzkovatel'ovi v bezne pouZzivatelnom a strojovo Citatelnom forméate za
predpokladu, ze osobné udaje boli ziskané na zaklade sthlasu dotknutej osoby alebo
na zéklade zmluvy a ich spracovanie prebieha formou automatizovanych prostriedkov.

XVIIL

XIX.

XX.

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ voci spracivaniu jej osobnych
udajov z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie. Dotknutd osoba moze
namietat’ spracuvanie jej osobnych udajov na zaklade:

a. pravneho titulu plnenia Uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci, alebo zpravneho titulu opravneného zaujmu
prevadzkovatel’a,

. spractvania osobnych tidajov na ucely priameho marketingu,

c. spracovania na ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na
Statistické ucely.

Pokial' dotknutd osoba namietne spracuvanie osobnych udajov na ucely priameho
marketingu podl'a bodu XVIII pism. b), jej osobné tdaje prevadzkovatel nemoze
d’alej spracuvat’.

Prevadzkovatel’ dorucent ndmietku v primeranom c¢ase posudi. Prevadzkovatel
nesmie d’alej spraciivat’ osobné udaje, ak nepreukéze nevyhnutné opravnené zdujmy
na spracuvanie osobnych tudajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo ziujmami
dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie pravneho naroku.

XXI.

XXIIL

XXIIIL.

Dotknuta osoba mé pravo kedykol’'vek odvolat’ svoj stihlas so spracovanim osobnych
udajov, pokial’ bolo spractivanie osobnych udajov zaloZené na tomto pravnom titule.
Dotknuta osoba svoj suhlas odvola kontaktovanim zodpovednej osoby so svojou
poZiadavkou akymkol'vek zvolenym sposobom.

Zakonnost’ spracuvania osobnych udajov na zéklade udelené¢ho stihlasu vSak nie je
jeho odvolanim dotknuta.
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XXIV. Dotknutd osoba ma prave podat’ navrh na zafatie konania Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, pokial’ sa domnieva, Ze boli porusené jej prava
v oblasti ochrany osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze vramci Kkultiry spolo¢nosti okrem prislusSnych
legislativnych ustanoveni dodrZuje dobré mravy a potrebu patri¢nej ochrany osobnych
udajov vnima ako jeden z mnohych pilierov fungovania vo svojej oblasti podnikatel’skej
¢innosti.

V Novych Zamkoch 13.04.2021

MDDr. Jana Bednarova
spolo¢nik/konatel’




